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Paris le 26 novembre 2009

Madame la Directrice,

Nous avons été alerté par notre syndicat SUD de la situation actuelle dans votre organisme.

Alors que la situation est déja trés difficile pour les salariés (conditions de travail dégradées notamment),
vous avez décidé arbitrairement et sans concertation de réorganiser les poles « valorisation des droits »

et « ligne du public ».

Le personnel et ses organisations syndicales ont légitimement refusé cette réorganisation et face au
refus du dialogue social, les salariés se sont mis en gréve. lls ont aussi fait des propositions.

Vous continuez a refuser obstinément toute véritable négociation ;

Pour SUD Protection Sociale, vous portez I'entiére responsabilité de la situation.

Nous vous demandons de bien vouloir prendre la mesure de la situation et de prendre en compte
positivement les revendications du personnel et ce dans l'intérét des salariés mais surtout des

allocataires.

Par ailleurs, nous avons été choqués par le contenu du courrier adressé a notre syndicat le xxxx
novembre 2009 qui reléve plus de la tentative d’intimidation que du dialogue sociale.

L’'Union Fédérale SUD Protection Sociale tient a vous faire part de son soutien total & son syndicat.
Nous partageons les propos et action de nos militants a la CAF de Tours.

Espérant que vous apporterez enfin une réponse répondant a I'attente des salariés,nous vous prions
d’agréer, Madame la Directrice, I'expression de nos sentiments distingués.

Pour I'Union Fédérale,
Le Secrétaire National,
Alain Caillot

Ps : Nous nous réservons le droit, au cas ou la situation ne se débloquerait pas, d'intervenir auprés de la CNAF,
de 'UCANSS et du Ministere






